
1

問題：オレオレ詐欺の特徴は？

①息子や孫のふりをして「急ぎでお金が

必要」などと言う

②警察や銀行のふりをして「キャッシュ

カードが偽造されている」などと言う

③突然「有料動画の未納料金がある」な

どとメールやハガキが来る

④役場職員のふりをして「保険料の払戻

しがある」などと言う

2

問題：預貯金詐欺の特徴？

①息子や孫のふりをして「急ぎでお金が

必要」などと言う

②警察や銀行のふりをして「キャッシュ

カードが偽造されている」などと言う

③突然「有料動画の未納料金がある」な

どとメールやハガキが来る

④役場職員のふりをして「保険料の払戻

しがある」などと言う

3

問題：架空料金請求詐欺の特徴は？

①息子や孫のふりをして「急ぎでお金が

必要」などと言う

②警察や銀行のふりをして「キャッシュ

カードが偽造されている」などと言う

③突然「有料動画の未納料金がある」な

どとメールやハガキが来る

④役場職員のふりをして「保険料の払戻

しがある」などと言う

4

問題：還付金詐欺の特徴は？

①息子や孫のふりをして「急ぎでお金が

必要」などと言う

②警察や銀行のふりをして「キャッシュ

カードが偽造されている」などと言う

③突然「有料動画の未納料金がある」な

どとメールやハガキが来る

④役場職員のふりをして「保険料の払戻

しがある」などと言う

5
問題：融資保証金詐欺の特徴は？

①ネットなどで「返済能力確認のため保証

料がいる」などと言う

②架空の株など虚偽の情報を提供して、利

益を得られると思い込ませる

③ネットやメールでパチンコ等に関する会

員登録をした人に対し、登録料などを要求

する

④雑誌やメールで異性紹介などと情報を出

し、申込者に登録料などを要求する

6
問題：金融商品詐欺の特徴は？

①ネットなどで「返済能力確認のため保証

料がいる」などと言う

②架空の株など虚偽の情報を提供して、利

益を得られると思い込ませる

③ネットやメールでパチンコ等に関する会

員登録をした人に対し、登録料などを要求

する

④雑誌やメールで異性紹介などと情報を出

し、申込者に登録料などを要求する

7
問題：ギャンブル詐欺の特徴は？

①ネットなどで「返済能力確認のため保証

料がいる」などと言う

②架空の株など虚偽の情報を提供して、利

益を得られると思い込ませる

③ネットやメールでパチンコ等に関する会

員登録をした人に対し、登録料などを要求

する

④雑誌やメールで異性紹介などと情報を出

し、申込者に登録料などを要求する

8
問題：交際あっせん詐欺の特徴は？

①ネットなどで「返済能力確認のため保証

料がいる」などと言う

②架空の株など虚偽の情報を提供して、利

益を得られると思い込ませる

③ネットやメールでパチンコ等に関する会

員登録をした人に対し、登録料などを要求

する

④雑誌やメールで異性紹介などと情報を出

し、申込者に登録料などを要求する



15
問題：ネットやＦＡＸで「お金を貸

す、事務手数料がかかる」と連絡

が来た時、どうする？

①お金を借りるため、手数料を支払う

②お金を借りるつもりはないため無視す

る

③誰にも相談しないで悩む

④業者に連絡をして話を聞く

16
問題：メールで「この株を買えば、た

くさんの配当金がもらえる」など

と連絡が来た時、どうする？

①配当金が欲しいため、すぐに購入する

②お金がもらえるのはうれしいので、連

絡をして話を聞く

③株を買うかどうか１人で悩む

④無視する

9
問題：北海道警察が防犯情報などを配

信しているメールの名前は？

①ほくとくん防犯メール

②ピーポくん防犯メール

③北海道防犯メール

④防災メール

10
問題：突然の電話で聞かれたら最も詐

欺を疑う言葉はどれ？

①電話番号を教えて

②暗証番号を教えて

③スリーサイズを教えて

④名前を教えて

11
問題：電話で突然「俺だけど、すぐに

お金が必要」と言われた時、どう

する？

①誰にも相談しないで考え込む

②相手に言われたとおりに動く

③すぐに銀行に行く

④家族や友人、警察に相談する

12
問題：銀行員を名乗る人から電話で

「キャッシュカードを交換しに行

く」と言われた時、どうする？

①銀行員が来るのを待つ

②電話してきた銀行に本当に銀行員が来

るのか確認する

③家に来た銀行員にカードを渡す

④家に来た銀行員にカードを渡して暗証

番号を教える

13
問題：突然「今日中に支払いしなければ訴訟を起こ

す」と書かれたハガキが送られてきた時、どう

する？

①身に覚えがないため、無視する

②コンビニ払いと書いてあるためコンビニで支払う

③電子マネーで支払いと書いているため、電子マネ

ーを購入して、電子マネーの番号を教える

④宅配便で送ってほしいと書いてあるため、現金書

留などで送る

14
問題：市役所職員を名乗る人から電話で、「保険料

の払戻しがある」と言われた時、どうする？

①払戻しがあるならとＡＴＭに行ってみる

②払戻しをもらうため、電話相手に教えられた方法

でＡＴＭを操作する

③市役所へ電話をして、保険料の払戻しに関する電

話をしたか確認する

④今日中に手続しないともらえなくなるから急いで

ＡＴＭへ行く



22
問題：電話で「料金支払いのため、電子

マネーの番号を教えてほしい」と言

われたら、どうする？

①電子マネーを買いに行く

②家族、知人に相談する

③コンビニの店員に電子マネーの買い方

を教えてもらう

④買った電子マネーの番号を教える

23
問題：家族を名乗る人から電話がきたら

どうする？

①住所を聞く

②口座番号を聞く

③預金残高を聞く

④合言葉を聞く

17
問題：メールで「パチンコ必勝法を教

えます、会員登録が必要」と連絡

が来た時、どうする？

①無視する

②パチンコで勝つため会員登録をする

③詳しく話を聞いてみる

④他の知人にメールを転送してパチンコ

必勝法を教える

18
問題：警察の相談専用ダイヤルは？

①♯９１１９

②♯９１７７

③♯９１１０

④♯１１０

19
問題：突然電話で「老人ホームの入居

権が当たった、入所しないなら名

義を貸して欲しい」と連絡が来た

時、どうする？

①はっきりと断り、電話を切る

②興味があるので話を聞いてみる

③誰にも相談せずに、悩む

④名義を貸すと答える

20
問題：電話で公的機関のような機関名を

名乗り、「避難地確保のために寄付して

ほしい」と連絡が来た時、どうする？

①指定された寄付先に寄付する

②近所の人にも寄付を募る

③誰にも相談せず、悩む

④怪しいと思い、はっきり断る

21
問題：突然メールで、官公庁の名前で「国民

健康保険の未納があり、支払いがない場

合差押えする」と送られてきた時、どう

する？

①差押えが怖いため、支払いをする

②身に覚えがないため無視するか、官公庁の

連絡先を調べて直接確認する

③支払いしようかどうか１人で悩む

④メールに書いてあるＵＲＬや電話番号へ連

絡する

24
問題：犯人がよく指示する現金以外の

支払い方法は？

①仮想通貨

②預金小切手

③プリペイド式電子マネー

④商品券



25
問題：現金を送ることができるのはど

れ？

①宅配便

②レターパック

③簡易書留

④現金書留

26 難
問題：令和４年の北海道内の特殊詐欺被

害金額はいくら？

①約７億円

②約９億円

③約１２億円

④約１５億円

27 難
問題：令和４年の北海道内の特殊詐欺被

害件数は？

①３０８件

②４１２件

③２９７件

④２８８件

28 難
問題：令和４年、北海道内で最も被害の

多かった詐欺はなに？

①架空料金請求詐欺

②還付金詐欺

③キャッシュカード詐欺盗

④オレオレ詐欺

29 難
問題：過去４年【Ｒ１～Ｒ４】で一番

被害額が多かったのはいつ？

①Ｒ３

②Ｒ４

③Ｒ１

④Ｒ２

30 難
問題：過去４年【Ｒ１～Ｒ４】で被害

額の多い順はどれ？

①Ｒ４→Ｒ１→Ｒ３→Ｒ２

②Ｒ４→Ｒ２→Ｒ１→Ｒ３

③Ｒ４→Ｒ３→Ｒ２→Ｒ１

④Ｒ４→Ｒ２→Ｒ３→Ｒ１

31 難
問題：過去４年【Ｒ１～Ｒ４】で被害

件数の多い順はどれ？

①Ｒ４→Ｒ２→Ｒ１→Ｒ３

②Ｒ４→Ｒ３→Ｒ２→Ｒ１

③Ｒ４→Ｒ１→Ｒ２→Ｒ３

④Ｒ４→Ｒ３→Ｒ１→Ｒ２

2択 1
問題：警察官を名乗る人が「キャッシュ

カードを預かりに来た、暗証番号も

教えてほしい」と来訪したとき、ど

うする？

①警察官だと信用して、キャッシュカー

ドを渡し、暗証番号を教える

②怪しいと思って、直接会わず、警察署

へ連絡する



2択 9
問題：突然電話で、「○○【息子か孫の

名前】だけど、お金が必要」と電話

がきたらどうする？

①合言葉を確認する

②何をしたらよいか聞く

2択 8
問題：市役所職員を名乗る人から「払い

すぎた保険料があり、戻ってくる、

手続方法を教える」と連絡がきた

ら、どうする？

①そのまま手続の方法を教えてもらう

②一度電話を切って、市役所に電話をし

て確認する

2択 2
問題：近所の人から「息子から急いでお

金が必要と連絡が来た」と相談され

た時、どうする？

①焦らないように伝えて、警察や家族に

相談するように伝える

②急いでお金を振り込むように伝える

2択 3
問題：銀行のＡＴＭで電話を教えてもら

いながら機械を操作する人を見かけ

た場合、どうする？

①声を掛けて詐欺被害に遭っていないか

を聞くか、銀行員に声を掛けるように伝

える

②誰かが声を掛けるだろうと思って、無

視をする

2択 4
問題：コンビニで買い物をしている

時、電子マネーのコーナーで困っ

ている人を見かけた場合、どうす

る？

①誰かが声を掛けるだろうと思って、無

視する

②声を掛けるか、店員に声を掛けるよう

に伝える

2択 5
問題：子どもと名乗る人から電話で「風

邪を引いた、電話番号も変わった」

と連絡が来た場合、どうする？

①電話を切り、冷静になって本当の子ど

もに電話をかけて確認する

②風邪を引いたという話を信じて、指示

通りお金を振り込む

2択 6
問題：電話で「老人ホームの入居権が当

たった、入らないのであれば名義を

貸してほしい」と言われたらどうす

る？

①入居権はいらないので「いいですよ」

と答える

②心当たりはないので「関係ありませ

ん」と答える

2択 7
問題：スマートフォンに突然「ウイルス

に感染しました、【０３－××××

－××××】に連絡してください」

とメッセージが出たとき、どうす

る？

①記載された電話番号に電話せず、家族

や友人に相談してみる

②記載された電話番号に電話をして対処

法を教えてもらう



2択 12 難
問題：令和５年に、芦別市内で実際に被

害に遭った詐欺はどれ？

①副業で、収入を上げるために現金を振

り込む必要があるとだまされる詐欺

②勝手にインターネット上で自分のお金

を他人の口座に振り込まれる詐欺

2択 11 難
問題：令和４年中、前年よりも被害件数

が多かったのはどっち？

①還付金詐欺

②オレオレ詐欺

2択 10
問題：北海道警察のマスコットキャラク

ターは？

①ピーポくん

②ほくとくん


