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トラブルに遭わないために

・事前に買い取りを承諾した物品以外は売らず、家
の中を探させない

・売却後、８日間は物品を引き渡さない

○突然訪問して物品購入の働きかけなどを行うことは禁止されています。
○電話などで事前に連絡があった場合でも、必要がないときにはきっぱ
りと断り、すぐに電話を切りましょう。

○消費者が買い取りを承諾した物品以外の物品について買い取ること
は禁止されています。
○承諾した物品を売却した際には、物品の種類や特徴、購入価格、ク

ーリング・オフ等について記載された書面の交付や身分確認
を求めてください。

○消費者はクーリング・オフ期間中、物品の引渡しを拒むことができ
ます。

・いきなり訪問してきた業者は家に上げない


