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     ◎ 警察への各種相談
      (1)　警察相談専用電話

相　 談　 窓　 口 短縮ダイヤル ＃９１１０で接続できない場合 
　　 (011) ２４１－９１１０   警 察 本 部警察相談センタ－

(0138)  ５１－９１１０   函館方面本部警察相談センタ－
＃９１１０

(0166)  ３４－９１１０  旭川方面本部警察相談センタ－
 (ダイヤル回線や一部

(0154)  ２３－９１１０  釧路方面本部警察相談センタ－
　のＩＰ電話からは御

(0157)  ２４－９１１０  北見方面本部警察相談センタ－
　利用できません)

 　　 (2)　メールによる相談

  　北海道警察のホームページでは、メールによる相談を行うことができます。

  　メール相談の送信要領は次のとおりです。
道警ホームページのトップページ→「相談お問い合わせ」→「警察相談センター」 　○　

→「メールによる相談、要望・意見などはこちら」→「メールによる警察相談等の受 

付」の順に進んでいただき、画面を下へスクロールしていただくと、メール相談入力 

  フォームが表示されます。

注意事項を御覧いただいた上で、種別から警察安全相談、要望・意見等のいずれか　○　
を選択し、「確認」ボタンを押すことで、警察本部警察相談センターへのメールを送

信することができます（プライバシー保護のため、入力される情報は、SSLにより暗

号化して送信されます。）。

 

 

 
 

 

 

 

 

     ◎ 性犯罪(被害)に関する相談
担当課　警察本部捜査第一課又は各方面本部捜査課      

　     短縮ﾀﾞｲﾔﾙ    ♯８１０３（ハートさん） 性犯罪被害１１０番
  ﾌﾘｰ ｲﾔﾙ    ０１２０－７５６－３１０警 察 本 部 ダ

                   　　　※　短縮ﾀﾞｲﾔﾙ、ﾌﾘｰﾀﾞｲﾔﾙ非対応電話は、札幌：011-242-0310（有料）
  函館：0138-54-9310（有料）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 旭川：0166-34-5000（有料）

 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 釧路：0154-24-0310（有料）

 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 北見：0157-22-0310（有料）

     ◎ 少年問題の各種相談
担当課　警察本部少年課  

   
ﾌﾘｰ ｲﾔﾙ      ０１２０－６７７－１１０  　　

少 年 相 談 １ １ ０ 番
ダ

 

     ◎ 暴力団に関する相談電話
　 （011） ２２２－０２００  暴力団に関する相談 警察本部組織犯罪対策第二課
　 （011） ２２２－８９３０  暴力団離脱者相談 警察本部組織犯罪対策第二課
　 （0138）  ５３－０３００  函 館 方 面本部捜査課
　 （0166）  ３４－５９８２ 旭 川 方 面本部捜査課
   （0154）  ２３－８９３０ 釧 路 方 面本部捜査課
   （0157）  ２４－１６１６北 見 方 面本部捜査課

 

     ◎ 警察職員採用に関する各種相談
担当課　警察本部警務課採用センター   

  
　　ﾌﾘｰ ｲﾔﾙ      ０１２０－８６０－３１４

警察職員採用フリーダイヤル
ダ

  暴力団に関する相談

         及び

暴力団離脱者相談 

メールによる連絡・回答は行っておりませんので、警察か○　

らの連絡を希望される方は、住所、氏名、電話番号をメール

 内に忘れずに記載してください。

○　耳や言葉の不自由な方は、このメール相談を御活用くださ

い。相談内容によっては、直接警察官が御自宅に伺い、確認

をさせていただきます。


